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电梯使用管理规定

    电梯的安全，全靠平时的良好管理来维持，适当的保养与正确的所有，可使电梯经常保持良好的运行状态。

日常管理要点：

1、管理员每天定时至少作一来回运转，以确定对讲机是否畅通及其它是否有异常。

2、维持电梯整洁，不用水冲洗轿厢及门板，并保持轿厢及井道之干燥，尤其是地坎沟内不要被杂物堵塞。

3、轿厢上安全窗，非经专业技术人员指导，不得开启；严禁利用安全窗搬运长物。

4、搬运水泥、河沙、除渣时注意包装，保持轿厢及侯梯厅清洁，避免粉尘进入影响电梯正常工作。

5、机房室需加锁，闲杂人员和儿童禁止进入，通往机械室通道请勿放置物品。机房室、厅门开启钥匙，应特别加以管理，除专管人员外禁止使用。

6、机械室通风需维持室温在5°C-40°C以下，通风设备应保持良好。机械室照明设备应保持良好，其照明度至少需在100勒克斯以上。

7、当有大风或暴雨来临时，注意机房窗户的开关及楼顶的排水，以防雨水侵入机房及升降道内，造成电梯机件受潮损坏或劣化。

8、电源应为额定电压之±7%以内且三相需平衡，否则请电力部门调整。

9、每天检查紧急电话是否畅通。

电梯使用方法及注意事项
电梯为全自动控制方式，使用时仅需轻按按钮，电梯既能自动运转，操作极为简单，无论任何人均会使用。电梯在最后使用者使用后梯门既自动关闭，随时准备应答下一位使用者。

1、 使用时，先确认电梯能否使用，请轻按乘场电梯。

    如遇火灾、地震、风灾、停电、维修保养时不能乘坐电梯。

    上楼时请按“上箭头键”，下楼时请按“下箭头键”，按键应答灯即亮时即可。避免电梯上下经过此楼层时再次停靠。

2、 搭乘前先确认电梯的升降方向。

由显示器之上方向灯判别电梯运行方向。或（上箭头键熄灭代表上行、下箭头键熄灭代表下行）。

     在等候电梯时禁止贴靠、手掰电梯门，避免电梯内外垃圾造成对电梯门的卡阻导致电梯故障。

3、 进出电梯时，请注意电梯门。

电梯门开启时，约3秒后会自动开始关门，进出时先确认门地砍是否与地面平衡，若上下台阶高度超过60Cm严禁攀爬或跳跃，此现象会造成掉如井道危险。

进出时间如较长时可按外楼层“上下”按钮或轿厢内操做盘上的“开门”按钮。

    电梯门在关闭时可以手晃动感应电梯门上的安全装置（红外感应光幕），也能使电梯门自动反转并开启，但禁止用手强行阻挡电梯门的开关、严禁触碰正在运行的电梯门、严禁在门之间停留交谈、避免夹伤。

     严禁携带超长物品进出电梯，防止不能被红外光幕感应造成事故，（在此有多次事故案例：曾用绳索牵着宠物套在手腕上进出电梯时宠物在未进入电梯时电梯门因感应不到绳子自动关闭后启动运行造成宠物勒死、手腕残废事故）。

4、 进入电梯后，请按楼层按钮，不要随意按下不去的楼层影响他人的等候时间。

进入电梯后先按下楼层按钮，如需快速启动，可按“关门”按钮则梯门立即关闭，并开使启动。

乘坐电梯及运输物品都需分开均匀达到平衡满足，避免超载误动作影响电梯正常使用。

在电梯运行过程中严禁靠近电梯门、触摸电梯门、严禁在轿厢内打闹跳跃。

5、 离开电梯前，请确认轿厢的楼层位置。

可由轿厢出入口上部的位置指示灯判别电梯位置。

6、 搭乘电梯时，请不要超载。

       超载时峰鸣器会发出响声，同时电梯梯门无法关闭且无法启动，请最后进入电梯者退出。

7、轿厢内禁止吸烟，保持清洁。

    请大家共同维护轿厢清洁，不要在轿厢内吸烟。梯门踏板沟内如被费物纸屑堵住，电梯无法启动，请特别注意。

8、请注意梯门，梯门见小心维护。

        搬运货物时，请不要碰撞梯门或不要被梯门夹住，此为故障之主要原因。

1、 轿厢内请保持安静。

     请不要用手或身体靠压梯门，更不要在轿厢内跳跃碰撞。不要让小孩用手去触摸梯门，梯门开启时，有被夹伤可能。

2、 运转中如认为有异常时，请按对讲机呼叫按钮。

    如遇电梯突然停止或梯门不开等异常状况，请按呼叫按钮，利用对讲机与管理人员联络，听候管理人员的指示采取应变措施。

3、 火灾、地震时绝对禁止使用电梯。

4、      发生火灾、地震时请绝对不要使用电梯逃生，应该利用安全通道撤离或等待救援人员施救。

5、 如万一遇电梯轿厢上下行速度过快时及下滑现象，请及时按下相近的楼层或按下运行同方向的其它所有楼层使轿厢在自动恢复时再次启动运行停靠。乘客应背部及头部紧贴靠轿厢壁上，膝盖向前弯曲，手掌返撑轿厢壁，以保护脊椎、颈部、避免冲击力。（此现象是预防万一，一般是不可能出现的，电梯如超速运行也会有限速装置及防护安全钳子会将轿厢牢牢的钳住在轨道上，该项功能每年都会进行一次由国家部门检测试验。蹲底或冲顶都有缓冲器来保护减轻冲击力）。

6、 现在的电梯功能及安全系数是很高的绝对的安全，国内几乎所有重大事故均是操作不当，不按标准要求操作所造成的安全事故。

电梯安全操作规程

1、 司机在驾驶电梯正常行驶前应注意：

1、 在开启厅门进入轿厢前，必须确认轿厢是否停在该层。

2、 每日开始工作前，需将电梯上、下行驶数次，检查有无异常现象。

3、 厅门外不能用手扒起，当厅、轿门未全关闭时，电梯不能启动运行。

4、 轿门必须在开门区内，方可在轿厢内手扒开门。

5、 注意平层准确度无显著变化。

6、 清洁轿厢内部轿门及客可见部位，但禁用水清洗。

2、 司机在正常行驶时注意事项：

1、 轿厢的运载能力，不应超过的电梯的额定载重量。

2、 不允许乘客电梯经常作为载货电梯使用。

3、 不允许装运易燃、爆炸的危陷品，如有特殊情况，需经有关部门批准，并采取安全保护措施。

4、 严禁在厅、轿门开启的情况下，用检修速度做正常行驶。

5、 不允许开启轿厢顶安全窗、轿厢安全门来装运长物体。

6、 劝告顾客勿依靠轿厢门。

7、 轿厢顶上部，不可置放它物。

8、 载荷性尽可能按放在轿厢中间，以免在运行中倾倒。

3、 当电梯发生如下故障，司机应立即按急停、警铃按钮，并及时通知维修人员：

1、 厅、轿门关闭后，而为能正常开启运行时。

2、 手动操作电梯时、在未指令轿厢启动厅、轿门自行关闭车厢自行时。

3、 运行速度有显著变化时。

4、 行驶方向于指令相反时。

5、 内选、平层、换速、招换和指层信号失灵，失控时。

6、 有异常躁声，较大震动和冲击时。

7、 超越端站位置而继续运行时。

8、 安全错误动作时。

9、 接触到任何金属部分有麻电现象时。

10、 当电气部件应过热而散发出焦热的臭味时。

4、 当电梯使用完毕后，司机应将轿厢停于基站，并将操作盘上开关全部断开，关闭停门。

5、 如在机房用手盘车，使电梯做短程升降时，必须先将主电源断开。

6、 当电梯在行驶时，突然发生停驶或失控时，司机应保持镇静，立即按急停、警铃按钮，严肃劝阻乘客切勿企图跳出轿厢，并即时通知维修人员，手盘曳引机将轿厢进入开门区，可手扒开门使乘客安全退出轿厢。

7、 在无司机工作情况下，电梯行驶前和使用完毕后，由专职的电梯管理和维修人员执行相应的规定。

电梯和井道管理

1、 机房内维修人员外，严禁其他人员入内；机房必须上锁。

2、 机房和井道需保证没有雨雪侵入的可能，机房的通道不得有障碍物。

3、 机房内应当干燥，与水箱和烟道隔离，通风良好，机房顶应有保温层，机房温度不得过高。

4、 机房内不得用作与电梯无关的储藏室，保持整洁，除检查维修所必须的简单工具、仪器、“四氯化碳”灭火装置和电梯备品备件，不得存放其他物品。

5、 井道内除规定外的电梯设备外，不得存放杂物。

6、 用于清洁的油泥抹布等易燃物品，必须随时清理，并储存在金属容器内。

七、电梯长期不使用时，应将机房的总电源断开。

电梯紧急情况处理
在发生下述的三种情况时，须经有关部门严格检查，修复鉴定后方可使用。

1、 当电梯发生严重的撞顶和蹲底。

2、 发生地震时，微震和轻震时虽然对电梯的破坏不大，可是轿厢或对重的导轮有可能脱开导轨，或一部分电线被切断，此时开动电梯就有可能引起意想不到的事故。

3、 发生火灾时，对没有可作消防员专用电梯，应尽快将烧延层楼的乘客疏散到安全层站，并把各层厅门关闭，防止火势向其他层楼蔓延。

浙江怡达快速电梯有限公司维修站

电梯报修专线：13637889631（24小时） 023——67874219

电梯关人时的应急处理方法

电梯某种原因故障或停电关人时，被困在车厢内的乘客顿时与外界隔绝，若没有人和他门互相通话，也全然不知道有人会来救援时，精神状态会变得极度的不安和恐慌，可能会招致灾害。

